Szallitas
Gyartasi id6
Garancia
Elallasi jog

Szallitas

Belfoldi szallitmanyozasi partnerink a GLS futarszolgalat. Termékeink postazasa -
sulytél és darabszamtdl fliggetlenil —2.340,- Ftés a termék(ek) legyartasa
utan 24h-48h belul kerul kézbesitésre. Termékeink gyartasi idejérdl az adatlapjukon
talalsz bévebb informaciot. Mivel futarjaink 8-17h kéz6tt, munkaidében kézbesitenek,
igy arra kérunk, hogy minden esetben olyan szallitasi cimet adj meg (munkahely,
nagymama, szomszéd stb.), ahol az arut napkdézben at tudjak venni! Csomag
kézbesitésre 5 munkanap all rendelkezésedre, utana visszakuldik nekunk.
Ezesetben csak az ujbdli postakdltség megfizetése esetén kildjuk ki ujra a
megrendelést.

GLS

GLS FUTARSZOLGALAT:
E-mail: info@gls-hungary.com
Csomagkovetés: https./gls-group.eu/HU/hu/csomagkovetes.html

Szallitasi dijak

Belfoldi rendelés

Szallitasi mod Szallitasi dij Szallitasi i
0 kg —2kg 2 kg — 30 kg
GLS FUTAR 2.340,- Ft 2.340,- Ft Gyartasi id6
+ 1-2 munkanap
MPL POSTA 3.120,- Ft 3.900,- Ft Gyartasi id6
+ 5-7 munkanap

Nemzetkozi rendelés

Szallitasi méd Szallitasi dij Szallitasi id6
Okg—2kg | 2kg— 30Kkg

EUROPA - ECONOMY 3.900,- Ft 6.500,- Ft Gyartasi ido +
4-10 munkanap

EUROPA - PRIORITY 7.800-Ft | 7.800-Ft | Ovartasiido+

1-4 munkanap

EUROPAN KiVOL - ECONOMY | 5.200-Ft | 10.400-Ft |  Syartasiido+
10-15 munkanap

Gyartasi id6 +

EUROPAN KiVUL - PRIORITY | 11.700,- Ft 11.700,- Ft
4-6 munkanap

Ingyenes szallitas 375 EUR feletti rendelés esetén
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Gyartasi idé
Minden termékulinket - kivéve az akcidos termékeket - megrendelés utan kezdjik el
gyartani, tehat nincs raktaron elérhet6 készletunk. Célunk, hogy a megrendelésedet
a lehetd legrovidebb idén beldl legyarthassuk szamodra. Viszont el6fordulnak olyan
termeékek - féleg a pufi ruhak vonatkozasaban - amelyek elkészitése akar tobb hetet
is igénybe vesz. Minden termékink gyartasi idejér6l a termék ‘'adatlapjan’
informalodhatsz, de megrendelés utan emailben értesiteni fogunk a varhaté szallitasi
datumrol.

Amennyiben egyedi, méretutani ruhakészitésrél van szo, ugy természetesen tobb
idét vesz igénybe a gyartas, amit emailben jelezni fogunk neked. Termékeink
postazasarol minden esetben emailben értesitést kuldink a kézbesitést megel6z6
napon. Amennyiben a fentiektdl eltéré idében kéred a szallitast, ugy azt jelezd felénk
az elérhetéségeinken!

Garancia

Mivel nekink a legfontosabb Te megelégedettséged, ezért ez a pont rendkivil
egyszeru:

Barmely terméklnket, amelynek a mindségével kapcsolatban kifogasaid vannak,
kicseréljuk egy tokéletes mindségire, amennyiben pedig ezt nem szeretnéd, a
vételarat a termék hozzank vald visszaérkezése utan atutaljuk egy altalad megadott
szamlaszamra, illetve levasarolhatod.

Amennyiben a MI hibankbdl adéddan hibas/rossz méreti/nem rendelt terméket
kaptal, kérjuk jelezd felénk, el6zetes egyeztetés utan a terméket visszaszallittatjuk
téled, természetesen ingyenesen.

Barmilyen jellegl problémad adddik a megrendelt termékkel kapcsolatban kérunk,
hogy mindenképpen vedd fel veliink a kapcsolatot!

Elallas joga
Az elallasra vonatkozé igényedet minden esetben e-mailben jelezd nekink!

Minden vevének a vasarlastol szamitott 14 napon belll elallasi joga van, amely a
kovetkezd feltételekkel vehetd igénybe:
Az eldllasi jog minden - nem egyedi gyartasu - termékre vonatkozik, ami minden
termékelemet tartalmazé csomagolasban érkezik vissza hozzank az eredeti
szamlaval egyutt.
A kovetkez6 termékeket nem all médunkban kicserélni. Ezen termékek jellege miatt,
hacsak nem sérult vagy hibasan érkeznek, nem fogadhatunk el visszakuldést:

e Egyedi vagy személyre szabott megrendelések

e Intim termékek, példaul fehérnemiik (egészséguligyi / higiéniai okokbdl)

o Akcios termékek
Az aru ellenértékét, valamint kiszallitasi koltségét a termék postai uton torténd
visszakuldése esetén legkés6bb az aru megérkezését kovetd 14. napon belll
visszautaljuk a vevd altal megadott bankszamlaszamra. A visszatérités ugyanakkor
nem vonatkozik a termék(ek) visszajuttatasanak koltségeire, melyeket a
megrendelének kell viselnie. Abban az esetben, ha a terméket a vevé hasznalatba
vette, vagy sérult, a webshop nem vallalja a termék visszavasarlasat, ezért azt
visszajuttatja a vasarlonak, a vevd koltségére.
Az elallasi jog gyakorlasara vonatkoz6 45/2014. Kormanyrendelet az iranyadé.
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